TURK STANDARDLARI ENSTITUS0

KALITE POLITIKAMIZ

Bir gliven miiessesesi olan Enstitiimiiziin standardizasyon ve uygunluk

degerlendirme alaninda diinya ¢apinda onde gelen kuruluslardan biri olmasi

amacina yonelik olarak;

® Tim hizmetlerimizi mevzuat hiikiimleri ve akreditasyon gerekleri
cercevesinde, ulusal/uluslararasi standardlara ve miisteri sartlarina uygun olarak
tarafsizlik, giivenilirlik ve gizlilik ilkeleri dogrultusunda gerceklestirmek,

® Paydaslarimizin beklentilerini en iyi sekilde karsilamak icin isbirligini
gelistirmek, bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip ederek hizmet ¢esitliligimizi

artirmak,

® Personelimizin yetkinligini gelistirerek Enstitiimiiz kalite alt yapisini

siirekliiyilestirmek ve hizmet kalitesini artirmak,

® Ulkemizin rekabet giiciinii artirmak ve tiiketicinin korunmasi icin

standartlara uygun kaliteli iiretim ve hizmeti tesvik etmek ve yayginlastirmak,

Kalite politikamizdir.
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